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- n temeiul Procedurii operationale interne cod PO-DC-01 Achizitii prin procedura
simplificati servicii - Anexa 2, din Legea nr. 98/2016 referitoare la atribuirea acordului-cadru,
prezentul caiet de sarcini este parte o documentatiei de atribuire privind servicii de pazd si
interventie, pentru obiective si santiere pe raza municipiului Bucuregti 5i judetelor limitrofe
municipiufui, inclusiv Centura Bucuresti, in limita a 60 km.

INFORMATII GENERALE

1. Introducere

Aceasti sectiune a Documentatiei de Atribuire inciude ansamblul cerintelor pe baza cirora fiecare
Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnicd §i Propunerea Financiard) pentru realizarea
serviciilor care fac obiectul acordului-cadru ce rezulta din aceastd procedura.

in cadrul acestei proceduri, COMPANIA MUNICIPALA STRAZI, PODURI SI PASAIJE
BUCURESTI S.A. indeplineste rolul de Autoritate Contractantd, respectiv Achizitor.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un
anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificati explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca
fiind mentionatd in toate capitolele unde se considerd de cétre Ofertant cd aceasta trebuia
mentionati pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2.  Informatii despre Autoritatea Contractantii, contextul contractului

COMPANIA MUNICIPALA STRAZI, PODURI SI PASAJE BUCURESTI S.A. este o societate
pe actiuni, infiintatd prin HCGMB nr. 96/29.03.2017, in baza Legii 31/1990 - Capitolul IV, a
societafilor comerciale, republicata, cu modificarile §i completdrile ulterioare.

Domeniul principal de activitate al companiei este: CAEN 4211- Lucréri de constructii a
drumurilor si a ciilor ferate. Compania are deschise sau urmeazi si deschidd mai multe
obiective/santiere in vederea executdrii de lucriri de reparatii strdzi. Pentru paza bunurilor si
utilajelor care sunt alocate acestora, se intentioneazi contractarea de servicii de paza §i interventie
cu program 24 de ore din 24, prin incheierea unui acord-cadru, cantititile minime gi maxime
necesare de posturi, respectiv de numar de ore minim §i maxim ale contractelor subsecvente fiind
stabilite in final de numiarul efectiv de santiere deschise, respectiv in functie de contractele de
lucriri cistigate de Companie. Urmare a deschiderii fiecarui nou santier, Autoritatea Contractanta
va atribui un nou contract subsecvent, in care se vor mentiona numarul de posturi, respectiv de
ore solicitate.

Autoritatea Contractantd, denumita in continuare §i ,,Beneficiar” sau ,,Achizitor", este Compania
Municipala Strizi, Poduri si Pasaje Bucuresti S.A., companie de interes strategic local, cu sediul
in Bulevardul Dinicu Golescu, nr.36, et. 5 si 6, sectorl, Bucuresti, CUI 37832160, J40/10323/2017,
Prezentul caiet de sarcini stipuleazi conditiile pe care trebuie sa le indeplineascd potentialii
ofertanti, specializati in domeniul pazei §i monitorizarii, pentru a participa la procedurd, in
vederea atribuirii contractului.

3. Descrierea serviciilor solicitate

in conformitate cu Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor si valorilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, ministerele si celelalie unitd{i aflate in
subordonarea/coordonarea/autoritatea acestora, organisme ale administratiei publice centrale gi
locale, regiile autonome, companiile si societatile nationale, societatile comerciale, indiferent de
natura capitalului social, institutiile publice precum si alte organizatii care detin bunuri i valori
cu orice titlu, denumite de lege “UNITATI” sunt obligate sii asigure paza acestora.
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Un sistem de paza conform, trebuie si cuprindd mijloace si instalatii de securitate care sa asigure
nevoile de protectie a obiectivelor, bunurilor si valorilor cum ar fi:

Sisteme umane: personal de pazi calificat i autorizat in posturi fixe si posturi mobile si echipaje
auto de patrulare i interventie.

Paza patrimoniului aparfinind Achizitorului urmeazi si se realizeze prin personal calificat gi
autorizat, pe baza planului de pazi, in care se stabileste in mod detaliat, numérul de posturi si
amplasarea acestora, efectivul de personal de pazi, amenajdrile, instalatiile si mijloacele tehnice
de paza, consemnul posturilor, legitura st cooperarea cu alte organe cu atributii in domeniul pazei,
precum si regulile de acces potrivit dispozitiilor conducerii Promitentului Achizitor.

Paza va fi asigurata de ciitre Societéti specializate in serviciul de pazi si protectie. Acestea trebuie
s fie constituite si sa functioneze potrivit legislatiei in vigoare (Legea 333/2003, cu modificirile
si completdrile ulterioare, HG 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
Legii 333/2003, cu modificédrile i completarile ultericare), aviand ca obiect de activitate paza
obiectivelor, bunurilor sau valorilor, paza transporturilor de bunuri si de valori importante, in
conditii de maxima siguran{d a acestora, precum si protectia umana.

3.1. Cerinte privind organizarea serviciilor

Servicii de pazi pentru obiective si bunuri materiale (cod CPV: 79713000-5) pentru santiere i
cbiective CMSPPB S.A. pe raza municipiului Bucuregti, si a judetelor limitrofe in limita a 60 km,
intocmirea de ciitre Prestator a analizei de risc si a planurilor de pazi fird a fi taxate
suplimentar (costul Tntocmirii acestora va fi inclus in pretul ofertat). Prestatorul se obligi la
montarea de sisteme de supraveghere video, a sistemelor de alarmare si la
mentenanfa/monitorizarea acestora, in obiectivele unde este tehnic posibil, fari a taxa
suplimentar beneficiarul { costul montrii, monitorizirii si mentenantei va fi inclus in pretul
ofertat),

Prestatorul trebuie sa facd dovada cd este autorizat si ci isi desfisoard activitatea si in zonele
limitrofe municipiului Bucuresti.

Se va prezenta lista cu Efectivele medii anuale de personal ale operatorului economic din ultimii
trei ani raportat la data limitd de depunere a ofertelor. Cerinta de calificare referitoare la Efectivele
medii anuale de personal ale operatorului economic din ultimii trei ani va fi considerati
indeplinitd dacd ofertantii participanti la procedura de atribuire clasafi pe primele 5 locuri in
clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaludrii ofertelor vor depune o declaratie cu
privire la numirul mediu anual de personal al operatorului economic care presteazi servicii de
paza i numirul personalului de conducere din ultimii 3 ani.Persoanele juridice striine vor atasa
copii dupa documente similare, insofite de traducerea autorizata in limba roméani

Se vor prezenta calificdrile educationale §i profesionale ale personalului care presteaza servicii
de pazi, respectiv atestatele valabile pentru agentii de pazi conform legii in vigoare. Documentele
Justificative care probeazi indeplinirea celor asumate prin completarea formularelor puse la
dispozitie de autoritatea contractantd, vor fi prezentate la solicitarea autoritatii contractante doar
de ciitre operatorii economici clasati pe primele 5 locuri dupa aplicarea criteriului de atribuire
asupra ofertelor admisibile.

Cerinta de calificare referitoare la calificirile educajionale si profesionale ale personalului care
presteaza servicii de pazé va fi considerati indeplinita dacé ofertantii participanti la procedura de
atribuire clasafi pe primele 5 locuri in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaluarii
ofertelor vor depune atestatele valabile de agenti de pazd, conform legii nr. 333/2003 cu
modificdrile ulterioare, pentru toate persoanele propuse pentru prestarea serviciilor de pazi care
fac obiectul achizitiei, inclusiv pentru o rezervé de personal autorizat de cel putin 5% din numarul
personalului cu care executa serviciul de pazi;
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Persoanele juridice straine vor ataga copii dupa documente similare, insotite de traducerea
autorizata in limba roména.

Interventia in caz de urgentd la obiectiv se va efectua cu autovehicule inscriptionate
corespunzitor, iar agentii de interventie vor fi in numér suficient pentru inliturarea pericolului
apirut, echiparea acestora fiind conform legii in vigoare. Interventia in caz de urgenta la obiectiv
nu se taxeaza suplimentar.

Prestatorul va asigura 24 de ore din 24, 7 zile din 7, 365/365 zile pe an, serviciile care fac obiectul
prezentei proceduri In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, normelor interne
specifice obiectivului, precum si prevederilor documentelor intocmite in incinta obiectivului pe
linia: accesului, pazei, normelor de protectia mediului, protectia muncii, prevenirea §i stingerea
incendiilor.

Paza obiectivului se organizeaza §i se executd pe baza analizei de risc i a planului de paza,
intocmit de ofertant si avizat de reprezentantii Achizitorului in conformitate cu legislatia in
vigoare, firi a s¢ modifica datele incluse in prezentul caiet de sarcini.

Locul de dispunere a posturilor de paz#, consemnul general si consemnele particulare ale
posturilor, precum i modul de actiune pentru interventie la posturi, sunt stabilite prin planul de
pazi, avizat de Achizitor, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare si ale
regulamentelor sale.

Sa instruiascd personalul propriu In conformitate cu dispozitiile care reglementeazi Legea
nr.319/2006 si conform prevederilor Legii nr.307/2006 privind apérarea impotriva incendiilor $i
sa raspundad pentru accidentele de munca ale angajattlor sdi, survenite in timpul efectudrii
programului de lucru.

Prestatorul de servicii, cruia i se atribuie acordul-cadru, are obligatia de a incheia polite de
raspundere civild privind acoperirea eventualelor daune materiale provocate de cétre angajatii séi
prin incalcarea dispozitiilor legale privind serviciul de pazi sau neindeplinirea atnbutiilor de
serviciu, in cuantum de 200.000 EURO, pentru fiecare obiectiv pentru care i se atribuie un
contract subsecvent.

Achizitorul prin reprezentantii sdi va verifica in timpul programului de lucru atét integritatea
obiectivelor pazite cit si prezenta la posturi a agentilor de pazi, starea si dotarea acestora in
conformitate cu cerinfele specificate.

Prestatorul actioneazi pentru apararea integrititii obiectivolui folosind echipamentele din dotare
in conditiile legii si coopereaza cu celelate forfe care intervin la obiectiv (politie, jandarmerie,
pompier, etc.)

Prestatorul va asigura efectivele de personal si echipamentele necesare, conform prezentului caiet
de sarcini, pentru executarea pazei la obiectivul Achizitorului.

Prestatorul va asigura materialele si echipamentele necesare executdrii serviciilor de pazi,
conform prevederilor legale si a caietului de sarcini.

Personalul de paza are obligatia de a purta in timpul serviciului, la vedere, ecusonul de identificare
(numele si prenumele, fotografia, denumirea Prestatorului, denumirea postului, viza Prestatorului
etc.).

Constatarea si evaluarea unei pagube produse obiectivului se va face de cétre o comisie mixta
formati din reprezentanti ai Achizitorului si Prestatorului.

Despagubirile in cazul accidentelor de munca suferite de cétre agentii de pazi cu care Prestatorul
desfagoara activitatea la obiectivele Achizitorului, se vor suporta de cétre Prestator.

Prestatorul va restitui in totalitate $i in bund stare de utilizare/functionare bunurile puse la
dispozitie de cétre Achizitor, eventualele lipsuri se completeaza, cu acordul Achizitorului, cu
bunuri noi de acelasi gen sau se plitesc la valoarea de inlocuire.
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Prestatorul are obligatia de anunta Achizitorul, in scris, despre imposibilitatea
indeplinirii/continudrii acordului cadru, din orice cauza, inainte cu cel pufin 30 de zile lucratoare;
obligatia este suspendatd pe durata unui caz de fortd majora.

%Rlﬁn SIMTEX &

CERTIFIED MANAGEHENT §YETEN
150 8001 - 18014001

Serviciile de paza vor include urmitoarele:

S 5 posturi de pazi permanente cu patrulare in raza obiectivului, 7 zile pe saptamani, cu
program de 24 ore/zi.

Totalul de ore prestate la obiective pentru o perioada de 12 luni de zile pentru 1 post este de: 8760
ore.

3.2. Durata acordului-cadru : 12 luni de la data semnérii.

3.3. Numiirul de posturi : conform tabelelor de mai jos

Cantitate maximi acord cadru
posturi/ore

Cantitate minim#
acord cadru
posturi/ore

Obiectiv Tip de post: 24/24

1 post/ 8760 ore 5 posturi/ 43800 ore

Fix cu patrulare in
raza obiectivului

Acord cadru Contract Contract Observatii
Accord cadru .
. maxim subsecvent subsecvent
minim . .
minim maxim
5 posturi/43800 1 post/luni 3 posturi/3 luni
1 post/8760 ore ore (mn;::)ﬁ() (maxim 6624ore)

Valoare estimativa
acord cadru minim

Valoare estimativi
acord cadru maxim

Valoare estimativi
contract subsecvent

Valoare estimativi
contract subsecvent

minim maxim
157680 lei fars 788400 lei farda TVA 1 post/1 luni 3 posturi/3 luni
TVA (minim 720 ore) {maxim 13 176 ore)
720*18 lei= 12960 6624*18 lei =
119232 lei fira TVA

lei fird TVA

Achizitorul poate solicita Prestatorului, in functie de necesititi, diferite programe de lucru,
de exemplu : post de 24 de ore, 12 ore sau de 8 ore.

Promitentul Prestator va fi ofertantul cistigitor ca urmare a desfasurarii procedurii interne -
Anexa 2 din Legea 98/2016 cu completarile si modificarile ulterioare.
Durata de prestare a serviciilor: 12 luni, incepind de la data semndrii acordului-cadru.

Achizitornl: COMPANIA MUNICIPALA DE STRAZI, PODURI $I PASAJE BUCURESTI

S.A.
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3.4. Atributiile si responsabilitifile Partilor, mecanismele necesare pentru managementul
contractului

3.4.1. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru:

a) sa presteze serviciile cu profesionalism si cu promptitudine;

b) s4 presteze serviciile pe baza Planului de Paza si Interventie, intocmit de Prestator (§i ulterior
definitivat de comun acord cu reprezentantul Achizitorului), cu respectarea prevederilor legale in
vigoare specifice acestei activitati. inregistrarea planului de pazi la Politie, se va face de citre
Prestator, iar dovada Inregistririi se va depune la Achizitor in maxim 10 zile de la data semndrii
fiecarui contract subsecvent;

¢) s execute serviciile de paza numai cu agenti atestati conform prevederilor Legii nr. 333/2003,
cu modificdrile si completdrile ulterioare si si respecte numérul stabilit in conformitate cu planul
de pazi si interventie;

d) locul de dispunere a posturilor de paza, consemnul general si consemnele particulare ale
posturilor, itinerarul de deplasare, precum $i modul de actiune pentru interventie la posturi vor fi
stabilite de Prestator cu reprezentantul Achizitorului, in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare, fiind stipulate in planul de pazi si interventie;

e) si ia in primire pe bazi de proces verbal, si intrefind $i s& mentina in stare de functionare
bunurile si utilitatile aferente, pentru a fi folosite exclusiv in executarea serviciului de pazi si
interventie, in conditiile actelor normative in vigoare;

f) Prestatorul completeazi, dacd considera necesar, inventarul spatiului destinat pazei, de comun
acord cu reprezentantul Achizitorului, pentru a asigura desfigurarea activitafilor specifice
serviciilor prestate in conditii optime, fard ca aceasta si implice alte obligatii/costuri din partea
Achizitorului;

g) sa inlocuiasci personalul indisponibil sau cel c#ruia i se retrage autorizatia de acces, cu
personal autorizat, in acest sens Prestatorul va avea o rezervd de personal autorizat de cel putin
5% din numarul personalului cu care executd serviciul de pazi,

h) sa comunice reprezentantului Achizitorului lunar, in ultima zi lucritoare pentru luna urmatoare,
planificarea agentilor de securitate in posturi, iar eventualele modificari, vor fi comunicate cu cel
putin 24 de ore inainte de intrarea in serviciu sau ori de céte ori este nevoie;

i) si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane calificate, materialele si orice
alte echipamente, de natur provizorie, necesare pentru indeplinirea serviciului.

j) sé ia toate misurile legale de asigurare a personalului propriu implicat in realizarea acordului-
cadru/contractului subsecvent, pe linie de protectia muncii, mediu $i P.S.I,, instruirea acestuia,
acordarea echipamentului de lucru si protectie, cercetarea eventualelor accidente de munca $i
inregistrarea acestora,

k) sa asigure paza bunurilor si valorilor si protectia persoanetor conform Planului de pazi gi
instructiunilor de pazi primite de la reprezentantii autorizati ai Achizitorului §i sd asigure
integritatea acestora, cu respectarea consemnelor generale si particulare;

1) s& asigure conformitatea serviciilor prestate cu prevederile Regulamentului intern privind
circulatia, intrarea si iesirea in/din incinta obiectivului §i a anexelor acestuia, precum gi urmérirea
respectdrii, de cétre angajatii proprii, a regulamentului mentionat mai sus. Regulamentul intern
privind circulatia, intrarea si iesirea in/din incinta obiectivului va fi pus la dispozitia Prestatorului,
la semnarea contractului subsecvent de prestiri servicii de pazi, protectie si interventie pentru
fiecare obiectiv in parte (daci este cazul);

m) si prezinte, periodic, precum si din proprie initiativa si/sau la cerere, citre reprezentantul legal
si persoanele autorizate ale Achizitorului, responsabile cu organizarea/coordonarea activitatii de
pazi n obiectiv, pe parcursul perioadei de valabilitate a acordului-cadru/contractului subsecvent,
documentele specifice activitatilor prestate, in termen de valabilitate, astfel incit activitatea de
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pazd si protectic sd se desfigoare in condifii de legalitate deplind si continuitate. Toate
documentele care trebuie sé se intocmeasca §i sa se regaseascd la posturile de pazi ale obiectivelor
Achizitorului se vor redacta, de citre personalul Prestatorului, in stricti concordanti cu
prevederile Legii nr. 333/2003, cu modificérile §i completarile legislative ulterioare si normelor
de aplicare ale acesteia. Independent de aceste documente obligatorii, precizate in prezentul caiet
de sarcini, se va institui §i un “Registru operativ de evidente”, in care se vor consemna
evenimentele ivite, masurile adoptate, dispozitiile primite de la conducerea Prestatorulvi de
servicii precum i cele de la responsabilul - corespondent desemnat din conducerea Achizitorului;
n} sd adopte, neintarziat, toate misurile necesare in cazul tentativelor de furt sau al actelor de
violenta in incinta obiectivului, la nevoie procedindu-se la imobilizarea, identificarea, refinerea
vinovatilor si predarea acestora organelor de polifie competente pe baza intocmirii unui proces
verbal de constatare;
0) s& adopte misurile necesare pentru prevenirea gi/sau stoparea fenomenelor de panicd, in cazul
unor situatii de for{d majora (inundatii, cutremure, intreruperea alimentarii cu energie electric,
etc.) sau in cazuri fortuite (avarii produse la instalatii, la retele electrice sau telefonice, incendii,
acumulari/emisii de gaze etc.) si adoptarea masurilor ce se impun in astfel de situatii pentru
salvarea persoanelor si a bunurilor/valorilor §i pentru reducerea la minim a consecintelor;
p) sd asigure prestarea activitatii de pazi, protectie si interventie care se va efectua in regim de
permanentd, in ture, in toate zilele lunii calendaristice, indiferent de caracterul zilei - lucritoare
sau nelucritoare, in cadrul contractului subsecvent, conform caietului de sarcini, a ofertei tehnice
si a planului de pazi;
q) sé verifice, zilnic, pe fiecare tur, prin seful de obiectiv, urmitoarele:
- prezenfa personalului la toate posturile §i sa ia masuri de completare a personalului lipsi, in
cazul in care se constati astfel de situatii,
- starea fizica a personalului (oboseals, boala, stare de ebrietate, etc.),
- existenta pe fiecare post de pazd a documentelor care stabilesc modul de organizare si dotare a
postului, modul de actiune in diferite situatii, listele cu personalul autorititii contractante si ale
Prestatorului care trebuie contactat in cazul producerii unui eveniment sau alte situaii deosebite
si numerele de telefon la care pot fi contactati,
- starea fizicd a incintelor pézite, orice deteriorare a stirii fizice a acestora va fi sesizatd imediat
personalului autorizat.
r) s procedeze la inlocuirea agentului/agentilor de securitate, pentru care Achizitorul constata c
nu efectueazi corespunzitor prestarea serviciilor de pazi si pe care Achizitorul il reclami, in
termen de 24 de ore de la data atentiondrii. In cazul abaterilor grave, inlocuirea agentului de
securitate se va realiza cu maxima celeritate;
$) sd depuni diligentele necesare pentru asigurarea unei finute morale i a unui comportament
civilizat din partea agentilor sii in raporturile acestora cu reprezentantii Achizitorului si cu
salariatii i partenerii acestuia. Orice abatere a conduitei acestora de la normele unui
comportament civilizat i bazat pe principii legale si morale va trebui sesizati prompt, de citre
reprezentantul legal autorizat al Achizitorului pentru efectuarea controlului activitatii de paza si
interventie, conducerii Prestatorului, in scopul adoptérii, de citre acesta din urm, a misurilor
corective corespunzitoare;
t) sd asigure cunoagterea si indeplinirea de cétre personalul implicat in prestarea serviciilor de
pazi, protectie §i interventie, a indatoririlor care le revin;
u) sd prezinte reprezentantului legal al Achizitorului $i persoanelor autorizate de acesta,
urmitoarele:
- un tabel cu numele si datele de identificare ale intregului personal desemnat s asigure paza,
protectia si interventia la obiectivele contractate, in termen de 3 (trei) zile lucritoare de la
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semnarea contractului subsecvent si sd actualizeze aceste informatii ori de céte ori va apiéirea
necesitatea, In maximum 3 (trei) zile lucritoare de la data producerii modificérii ;

- copii dupi atestatele profesionale i cazierul persoanelor desemnate s& asigure paza, protectia si
interventia la imobilele/obiectivele specificate mai sus, la semnarea contractului subsecvent, dar
nu mai tarziu de 5 zile lucritoare de la semnarea contractului subsecvent. Aceste informatii vor
fi actualizate ori de cate ori este necesar, la inlocuirea personalului.

- Grafic de turd lunar, pe post de pazd, cu numele personalului desemnat si asigure paza
obiectivului, in prima zi lucréitoare a fiecdrei luni de prestare.

v) Prestatorul este deplin rispunzitor atat pentru siguranta tuturor operatiunilor i metodelor de
prestare utilizate, cit si pentru atestarea / calificarea personalului folosit, pe toatd durata
contractului;

w) in cazul in care controalele organelor abilitate vor sesiza abateri/neregularitati de orice natur,
in desfisurarea activitatii, ca urmare a deficientelor sistemului i dispozitivului de pazi, protectie
si interventie, la oricare din obiectivele/posturile de pazi ale autoritétii contractante, in perioada
de valabilitate a contractului, Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate in urma constatarilor
efectuate; in situatia in care Prestatorul este sanctionat in mod repetat (de cel mult trei ori in cursul
derularii acordului-cadru), Autoritatea Contractanta va denunta unilateral acordul-cadru, prin
simpla informare scrisi a Prestatorului in termen de maximum 135 zile de la constatare, far& punere
in intarziere si fard interventia instantei judec#toresti competente;

x) in situatiile sustragerilor de bunuri din oricare dintre obiectivele autorittii contractante, ca
urmare a prestérii defectuaoase a serviciilor de paza, prejudiciul va fi recuperat de la prestator, in
subsidiar cu autorii directi ai faptelor din care au rezultat prejudiciile, prin executarea de cétre
Achizitor a garaniei de buni executie anexa la prezentul contract. Daca prejudiciul depaseste
valoarea garantiei de bund execufie atunci acesta se va recupera potrivit asigurarii de rdspundere
civild a societdtii de paza, pentru prejudicii provocate beneficiarilor serviciilor sale sau terilor
pagubiti, ca urmare a producerii unui eveniment asigurat, care va fi cesionatd in favoarea
Achizitorului;

y) sd asigure, pentru efectuarea prestatiei de paza, protectie i interventie, personal de specialitate
(agenti de securitate) avizat de organele de politie, atestat profesional angajat, salarizat, instruit,
echipat si dotat corespunzitor legislatiei in vigoare aplicabile in Romdnia pentru activitatea
prestatd si cerintelor din prezentul caiet de sarcini;

z) s asigure personalului implicat in prestarea serviciilor de paza, protectie si interventie (agenti
de securitate) urmitoarele accesorii obligatorii : uniforme cu insemnele firmei, tomfa, lanterna,
pulverizator (spray) cu gaz iritant - lacrimogen, un mijloc de comunicare - telefon mobil sau
aparat de emisie-receptie;

aa) Prestatorul este responsabil pentru asigurarea controlului i sprijinirea agentilor din posturile
de pazi, organizarea §i prestarea neintreruptd a unei activititi de dispecerat §i mentinerea
permanentd a legiturii, prin aparate de telefonie mobila si/sau prin aparate radio de emisie
receptie, intre: reprezentantii Prestatorului cu functii de conducere sau de coordonare in
organizarea si desfasurarea activititii si agentii aflati in dispozitivele Achizitorului, precum i
intre agentii aflati in turd, in dispozitive;

bb) in cazul unor evenimente, Prestatorul va garanta comunicarea, atat de catre
seful/coordonatorul obiectivului de pazi, cét i de citre dispeceratul siu, a informatiilor necesare
céitre reprezentantii autorizati ai Achizitorului, precum §i realizarea interventiilor necesare.

cc) s asigure interventia rapida, cu echipaje specializate, la solicitarea Achizitorului sau a
oricarui agent aflat in post, in scopul rezolvirii unor sitvatii de crizi ivite la una sau alta dintre
locatiile Achizitorului. Prestatorul va asigura un echipaj mobil de interventie, dotat cu autoturism,
echipat conform legii, in termen de maximum ___ minute de la solicitare (conform ofertei), cu
respectarea duratei de interventie;
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dd) sd informeze reprezentantii Achizitorului st si adopte primele masuri pentru limitarea
consecintelor evenimentului, in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de ap3,
la retelele electrice sau telefonice, precum si in orice alte iImprejurri care sunt de naturi sa
produci pagube;
ee) in caz de incendii, adoptarea de masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si
a valorilor, sd sesizeze pompierii, §i sa anunte conducerea Achizitorului, politia si organele
competente, conform prevederilor legale aplicabile;
ff) sd adopte primele mésuri pentru salvarea persoanelor §i evacuarea bunurilor in caz de dezastre;
ge) sd prezinte lunar, sau la cererea responsabilului de contract subsecvent, un raport de
evenimente pentru fiecare obiectiv; in cazul in care nu s-au inregistrat evenimente se va prezenta
raport cu menfiunea cé nu s-au petrecut evenimente;
hh) sa pastreze, strict confidential, orice date / documente / informatii si / sau altele asemenea,
referitoare la activitdfile desfigurate de Achizitor, la care personalul de pazi, protectie si
interventie poate avea acces, in virtutea sarcinilor de serviciu;
ii} s desemneze, la semnarea prezentului acord-cadru/contract subsecvent, o persoani
responsabild cu derularea acestora. Persocana responsabild cu derularea acordului-
cadru/contractului subsecvent va analiza modul in care sunt satisficute nevoile autorititii
contractante si respectate cerintele previdzute in caietul de sarcini;
1i) respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind paza si protectia obiectivului,
protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum si protectia mediului;
mm} controlul si indrumarea, conform normativelor in vigoare, organizarea si executarea
activitétii de paza si control acces desfasurata de agentii de securitate;
kk) asigurarea unui dispecerat cu functionare permanenta prin care se asigurd comunicarea cu
toate posturile de pazi, cu responsabilii i conducatorii societatii;
II) despigubirea Achizitorului cu contravaloarea pagubelor, dovedite de organele competente,
produse de prestator, prin indeplinirea defectuoasi a obligatiilor prezentului contract subsecvent,
in subsidiar cu autorii directi ai faptelor din care au rezultat prejudiciile si in cazul in care existd
o legaturd de cauzalitate intre fapta din care au rezultat prejudiciile si neindeplinirea sau
indeplinirea defectuoasa a atributiilor de paza;,
mm) interventia directd sau prin dispeceratul propriu in cazul producerii unor evenimente
deosebite;
nn) informarea conducerii obiectivului despre principalele probleme referitoare la modul de
asigurare si executare a serviciului;
o0o) informarea conducerii Companiei imediat sau in cel mult 24 de ore despre abaterile sdvarsite
de personalul care isi desfigoard activitatea in obiectiv si neregulile constatate la punctul de
control acces;

3.4.2. Agentii de securitate ai Prestatorului trebuie sii indeplineasci urmatoarele indatoriri,
in conformitate cu sectiunile relevante ale Planului de Paza:

a) si poarte permanent, in timpul serviciului, uniforma aprobati prin ROF, ecuson cu insemnele
firmei, tomfd, lantern3, spray cu gaze iritant-lacrimogen, mijloc de comunicare-telefon,
mijloacele de autoapdrare, s.a. mentionate in planul de pazi aprobat, asa cum sunt previzute in
Regulamentul de Organizare §i Functionare avizat de citre organele de politie competente.

b) si cunoasci obiectivul §i particularitatile sale (consemnul general si particular din planul de
pazi $i modurile de interventie in diferite situatii de urgent3);

C) sd asigure paza §i apfrarea integrititii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul
obiectivului;
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d) sad-si instiinjeze de indatad sefii ierarhici despre producerea oricarui eveniment in timpul
exercitarii serviciului si despre masurile luate, acestea fiind aduse in regim de urgentd la
cunostinta factorilor de conducere a obiectivului;

e} si sesizeze de indata politia despre faptele de naturi sd prejudicieze patrimoniul unitatii, sa
asigure locul faptei (conservarea urmelor) §i s dea concursul la prinderea infractorilor si
recuperarea bunurilor si valorilor;

f) si raporteze in permanentd factorilor cirora le este subordonat evenimentele legate de
indeplinirea obligatiilor de serviciu;

g) si pastreze confidentialitatea deplina in legitura cu activitatea sa i cu datele si informatiile la
care are acces in legatura cu obiectivul Achizitorului;

h) s& nu pardseascd sub nici un motiv postul, decdt in conditii strict previzute pentru aceasta,
prevazute in planul de paza,

i) sa respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il deserveste,

j) s desfisoare activitatea pentru care a fost angajat cu profesionalism si cu respect pentru
beneficiar, angajatii si colaboratorii acestuia;

k) s coopereze in permanenta cu factorii desemnati de conducerea Achizitorului in scopul unei
bune desfasurdri a activititii de pazi si protectie;

1) sa rispundd pentru prejudiciile cauzate Achizitorului din culpa sa, in calitate de comitent
pentru prepusul siu, in strictd conformitate cu legea si alte acte juridice intocmite pentru realizarea
acestei raspunderi;

m) s asigure in misura posibilitatilor, servicii suplimentare de pazi la solicitarea expresi a
beneficiarului, (care nu vor excede prevederilor legale in domeniul pazei si care nu vor depasi
obligatiile prevazute in planul de paza),

n) sé verifice la terminarea programului sistemul de inchidere: ferestre, usi birouri, magazii (dupé
caz);

0) alte indatoriri prevézute prin planul de pazi aferent fiecdrui obiectiv in parte.

3.4.3. Autoritatea Contractanti este responsabild pentru:

a) sa aduci la cunostinta Prestatorului prevederile Regulamentului Intern sau Deciziile interne
referitoare la accesul si circulatia in locatiile mentionate mai sus sau cele cu privire la organizarea
activitatii de paza si PSI;

b) punerea la dispozifia Prestatorului a tuturor informatiilor disponibile pentru obtinerea
rezultatelor asteptate, cum ar fi: date de intrare, raportiri, sitvatii specifice, precum si
reglementarile interne, procedurile si instructiunile de lucru care au legtura cu buna indeplinire
a sarcinilor si atributiilor serviciilor de pazi;

¢) punerea la dispozitia Prestatorului, a unui spatiu de lucru/cabine de paza;

d) asigurarea accesului la toalete ecologice pentru personalul implicat in activitéti de paza,

e) desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit Prestatorului;
Achizitorul va numi responsabilul de contract subsecvent care va monitoriza permanent derularea
acestuia si va asigura contactul nemijlocit cu Prestatorul;

f) asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a Acordului-cadru.

g) si notifice prompt, conducerii Prestatorului, orice schimbare in planuri sau consemnele
stabilite pentru acoperirea obiectului acordului-cadru/contractului subsecvent, precum i orice
modificare cu privire la orarul de lucru in cadrul obiectivelor contractate;
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h) in situatia sesizdrilor de sustrageri de bunuri sa punia la dispozitia Prestatorului, in scopul evaludrii
rapide a prejudiciului, de cltre societatea de asigurdri la care Prestatorul a incheiat polita de asigurare
aferent obiectivului in cauza, toate documentele contabile din care sa rezulte existenta bunurilor sustrase
in patrimoniul Achizitorului §i dovada valorii lor, inaintea producerii evenimentului;

i) s& plateascd lunar, pretul tuturor serviciilor efectiv $i corect prestate, pe baza facturii prezentate de
Prestator §i acceptate la platid de citre Achizitor, conform tarifului stabilit si la termenul prevdzut in
acordul-cadru/contractul subsecvent. Prestarea serviciilor este confirmati prin procesul verbal de receptie
semnat, fard observatii de catre Achizitor;

j) s receptioneze serviciile prestate in conformitate cu prevederile contractului subsecvent, prin semnarea
procesului verbal de receptie;

k} Achizitorul va comunica Prestatorului orice nereguli constatate, referitoare la modul de derulare a
acordului cadru/contractului subsecvent sau in legiturdi cu deficientele manifestate in exercitarea
atributiilor profesionale si comportamentul agentilor de securitate, in vederea ludirii misurilor de
remediere, Neregulile constatate cu privire la modul de efectuare a pazei vor fi formulate in scris, in termen
de maximum 48 de ore de la constatarea acestora.

I) comunicarea regulilor privind accesul si circulatia in interiorul obiectivelor;

m) verificarea pontajului transmis de Prestator, in maximum 24 de ore de la data predarii acestuia catre
Achizitor;

n) supravegherea si adoptarea de masuri de recuperare a pagubelor de la Prestator pentru eventualele
daune, cum ar fi degraddri, furturi, etc. prin retineri din garantia de buni executie depusi de Prestator.

4. Ipoteze si Riscuri

In pregatirea Ofertei, Ofertantii trebuie s4 aiba in vedere, cel putin riscurile §i ipotezele care pot aparea in
derularea acordului-cadru/contractului subsecvent. Acestea pot fi:

a. dificultdti de colaborare §i comunicare intre factorii interesati implicaji — miasurile de gestionare
aplicate de beneficiar sunt: desemnarea unui reprezentant din partea achizitorului, respectiv prestatorului
responsabil de contractul subsecvent, care vor avea responsabilitatea de a monitoriza derularea acestuia,
inclusiv de a fi persoana de contact si a realiza comunicarile intre parti;

b. datele si informatiile necesare desfisurarii serviciilor comunicate de citre Autoritatea Contractants
nu sunt suficiente pentru indeplinirea cerintelor solicitate prin Caietul de Sarcini — masurile de gestionare
aplicate de beneficiar sunt: datele si informatiile necesare desfasuririi serviciilor vor fi stabilite prin fiecare
plan de paza intocmit de Prestator i avizat de Achizitor pentru fiecare obiectiv contractat in parte;

5. Locul desfasurdrii activititilor

Activitafile se vor presta in obiectivele/santierele deschise de ciitre Achizitor, pe raza municipiului
Bucuresti si a judetelor limitrofe, in limita a 60 km.

6. Resursele necesare/expertiza necesari pentru realizarea activitiitilor din acordul-cadru
in acest capitol se includ informatii despre resursele considerate de Autoritatea Contractanti ca
fiind necesar a fi implicate de catre Contractant pentru realizarea activititilor din acordul-cadru
in special, dar fira a se limita la personal.

Pentru realizarea activitatilor in cadrul acordului-cadru, Autoritatea Contractanta anticipeazi ca
sunt necesare anumite domenii de expertizd sau urmitoarele categorii de personal (profesii),
(dupi caz):
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Categorie de Calificare educationali si/sau profesionali
personal
Agenti de Atestatele valabile pentru agentii de pazi conform legii in vigoare
securitate

7. Modul de calcul al ofertei financiare

Se va detalia calculul valoric pentru tariful/ord/agent de securitate conform elementelor
obligatorii stabilite prin legislatia incidentd in domeniul muncii, respectiv: cel putin salariul
minim brut pe economie, CAS, CASS, somaj, impozit, spor pentru ore suplimentare, spor pentru
lucru in zilele de repaus saptiméanal §i sirbatori legale, spor de noapte, medicina muncii la care
se adaugi costurile de conformare la cerintele cadrului de reglementare a serviciilor de Securitate
private (legea 333/2003 si HG 301/2012 (uniforme, echipament de autoapérare, echipament de
comunicare, personal desemnat pentru coordonarea §i controlul dispozitivului de paza, activitifi
de instruire continus, registre pentru activitatea de pazi). Pentru alte echipamente si dotari

necesare, consumabile, respectiv costuri indirecte §i de administrare etc.

Nr.
Crt.

Tip ore

Interval in cadrul
séptamanii /
Sporuri aplicabile

Volum
ore

Pret
Unitar

Tip serviciu
(paza)

Valoare/
monedi

ore prestate pe timp de zi:

Luni - Vineri - 0%

Ore lucrate pe timp de noapte
(22-06):

Luni-Vineri - 25%

Ore de zi. sarbatori legale:

Luni-Vineri-100%

QOre de noapte. sarbatori legale

Luni-Vineri -25%:
100%

Ore suplimentare. lucrate de
Zi:

Luni-Vineri 75%

Ore suplimentare de noapte
{22-06):

Luni Vineri 75%;
25%

Ore suplimentare, de zi, in
timpul sarbétorilor legale:

Luni — Vineri 75%;
100%

Ore suplimentare, de noapte,

sarbatori lepale

Luni Vineri 75%;
25%; 100%

Ore prestate pe timp de zi:

Sadmbita — Duminica -
se aplicd un spor decis
de angajator (SDA)

Ore lucrate pe timp de noapte

Sdmbata— Duminica -
25%; SDA

Ore lucrate de zi. in timpul
sarbétorilor legale

Sambata — Duminica -
100%; SDA

Ore lucrate de noapte in timpul
sarbatorilor legale

Sambata — Duminica -
25%: 100%; SDA

Ore suplimentare de  zi,
sarbéitori legale

Sambita-Duminica -
75%: 100%; SDA

Ore suplimentare de noapte, in
timpul sirbétoriler legale

Sambita — Duminica -
75%: 25%: 100%; SDA

COMPANIA MUNICIPALA STRAZI, PODURI SI PASAJE BUCURESTI S.A.
CUI 37832160, J40/10323/2017
Bulevardul Dinicu Golescu nr, 36, Cladirea Iptana, etaj 5 si 6, Bucuresti, Sector |
telefon 0314030630 fax 0314030659 email: ofticciaiemsppb.ro  www.cmsppb.ro




Hembaer of GI8Q Federstion

S Compania Municipala ‘ ~
pp STRAZI, PODURI SI PASAJE ™" SIMTEX ©
BUCURESTI Roveon ariae

Se vor detalia si spoturile facultative acordate (compensatii si sporuri legale la salariu; spor de
functie sau specializare (dupa caz), alte taxe aplicabile (contributia la Fondul de handicap), costul
pentru concediul de odihnd, alte cheltuieli facultative asociate costurilor cu forta de munci
(tichete de masi, transport la si de la locul de munci, asigurarea angajatilor pentru accidente),
precum si costurile pentru conformarea la cadrul legal aplicabil Legea nr. 333/2003 si HG
301/2012, dar si pentru conformare la legislatia privind sanitatea si securitatea in munci
(cheltuieli de conformare legala cu dotirile agentilor de securitate: costum, ecuson, tonfi de atac
sau apdrare, lantern, pulverizator, mijloc de comunicare, statii portabile pentru emisie-receptie
s.a., costurile cu dispeceratul si echipa mobila de interventie, dacd e cazul, costurile de pregitire
profesionald/instruire a personalului, costuri cu asigurarea activititilor de control al serviciuvlui de
pazi, asigurarea serviciilor de medicina muncii, cu personalul anume desemnat pentru activitati
pe linie de SSM).

La tariful minim/or3, se vor detalia, fird caracter limitativ, cheltuielile indirecte (cost recrutare
personal; cost administrare personal, adeverinte de salarizare, administrare popriri; cost
administrare salarti; costuri de management; cost cu personalul anume desemnat pe linie de
asigurarea calitatii; cost cu asigurdri pentru angajati: accidente, deces, urgente medicale; cost cu
asiguridri de rispundere civild pentru societate) si profit.

8. Cadrul legal care guverneazii relatia dintre Autoritatea Contractanti si Prestator
(inclusiv in domeniile calititii, mediului, social si al relatiilor de munci)

Prestatorul trebuie si respecte toate prevederile legale incidente obiectului acordului-cadru,
aplicabile la nivel nafional, dar si regulamentele aplicabile Ia nivelul Uniunii Europene (acolo
unde se impune).

Pe perioada realizirii tuturor activitdtilor din cadrul acordului-cadru, Prestatorul este responsabil
pentru implementarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele
existente la nivel national si la nivelul Uniunii Europene. Prestatorul rispunde fata de Autoritatea
Contractants, pentru orice nerespectare sau omisiune a respectirii oricaror prevederi legale si
normative aplicabile.

Autoritatea Contractanti nu va fi tinutd responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea
respectdrii de citre Contractant a oricarei prevederi legale sau a oricirui act normativ aplicabil
precum si atdt pentru prestarea serviciilor cit i pentru rezultatele generate de prestarea serviciilor.
in cazul in care intervin schimbari legislative, Prestatorul are obligatia de a informa Autoritatea
Contractanti cu privire la consecintele asupra activitatilor care fac obiectul acordului-cadru i de
a-gi adapta activitatea in functie de decizia Autoritafii Contractante in legiturd cu schimbdrile
legislative.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea acordului-cadru,
obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social i al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin
dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul
mediului, social si al muncii.
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9, Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (conditii de acceptanti la plati a
serviciilor) / suspendarea platii serviciilor

Factura se emite pand la data de 10 ale lunii in curs, si reprezintd contravaloarea serviciilor
prestate pentru luna/perioada calendaristica anterioara.

Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre prestator in termen de 30 zile de la primirea
facturii de citre acesta, sau de la receptia serviciilor in cazul in care data primirii facturii este
anterioari receptiei.

Plata serviciilor prestate se va efectua doar pe baza facturii si a documentelor insotitoare, respectiv
a procesului-verbal de prestatie calitativ §i cantitativ, Centralizatorul de prezenta, centralizator
ore prestate efectiv si pontajul aferent, avizate si asumate de catre reprezentantul legal al
Prestatorului si cel desemnat al Achizitorului.

Plata se va realiza prin ordin de plati, pe baza documentelor mai sus mentionate, in contul pe care
Prestatorul il indic# in oferta.

Reprezentantul firmei de pazi are obligatia de a intocmi la sfarsitul fiecarei luni calendaristice un
proces verbal de buna prestatie ce va fi vizat si asumat de cétre reprezentantul Autoritatii
Contractante, si de cétre cel al obiectivului unde s-a efectuat serviciul de paza.

Totodat3, reprezentantul firmei de paza trebuie s& completeze si s3 vizeze lunar Centralizatorul
de prezenti pentru fiecare obiectiv in parte, precum $i un centralizator care si cuprindi orele
efectiv prestate (cu nominalizarea persoanelor/posturilor) si sd o prezinte spre vizare $i asumare,
reprezentantului Autoritiitii Contractante.

Facturile vor fi intocmite pe baza pontajelor vizate §i asumate de reprezentantul autorizat al
acestuia iar la plati acestea vor fi obligatoriu prezentate numai insotite de documentele
mentionate anterior.

Pentru pagubele cauzate beneficiarului, constatate in obiectivele stabilite prin acordul-cadru de
prestéri servicii, ca fiind produse exclusiv din culpa Prestatorului, acesta va rispunde material
(penal sau patrimonial). Plata prejudiciului se va face de citre prestator in baza unui proces verbal
incheiat si insusit de catre o comisie mixti (beneficiar - prestator), sau printr-o hotarére definitiva
a instantelor de judecati competente.

Plata prestatiei se face prin ordin de plata in maxim 30 de zile de la data receptiei fard obiectiuni
a serviciilor care fac obiectul contractului subsecvent, pe baza prezentdirii urmitoarelor
documente:

Proces verbal de receptie a prestatiei serviciilor, semnat fard obiectiuni de delegayii imputerniciti
ai ambelor parti contractante;

Factura completata conform actelor normative in vigoare.

Ajustarea pretfului

Pretul acordului-cadru, poate fi ajustat in conformitate cu art. 164 din HG nr.395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, in situatia
modificarii salariului minim garantat in plata.
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10. Receptie si verificari

10.1. Verificari care se efectueazi de ciitre prestator, prin personal numit in acest scop (sef
obiectiv, inspectori si auditori):

- Starea agentilor de securitate (uniformai, dotare, stare de s&nitate, oboseala sau ebrietate, etc);

- Dotarea conform prevederilor acordului-cadru/contractului subsecvent si cerintelor specifice
obiectivului pizit ( echipament, mijloace de apirare, mijloace de comunicatie, etc);

- Predarea-primirea serviciului intre schimburi, prezentarea la ora si locurile stabilite;

- Existenta si consemnarea zilnica in registrele specifice executdrii §i evidentierii serviciului de
pazd (conform H.G nr. 301/2012).

- Respectarea prevederilor planului de pazi. consemnul general si particular al posturilor;

10.2. Verificdri care se efectueazii de ciitre personalul desemnat de conducerea Autoritdtii
Contractante;

- Integritatea obiectivelor pazite (usi acces container/magazii, instalatii de iluminat, utilaje,
imprejmuiri, dotéri, mobilier, etc);

- Prezenta la posturi a agentilor de securitate, comportamentul, starea acestora §i dotarea conform
cerintelor stabilite prin acordul-cadru/ contractul subsecvent de prestari servicii de paza;

- Existenta registrelor de lucru pentru serviciul de pazi, care vor fi inregistrate de prestator si
vizate de beneficiar spre neschimbare;
- Respectarea de citre Prestator a Regulilor interne privind accesul in obiectiv.

Efectuarea prestatiei de pazi in conditiile stabilite prin acordul-cadru/ contractul subsecvent de
prestdri servicii de pazi va fi confirmata de reprezentantii Prestatorului si ai beneficiarului printr-
un proces verbal de receptie a serviciilor de paza. Incheierea si semnarea de cltre pérti fard
obiectiuni a procesului verbal, conditioneazi plata prestatiei.

Neexecutarea, executarea cu intirziere sau necorespunzitoare a obligatiilor previzute in acordul-
cadru/ contractul subsecvent, in caietul de sarcini si in planurile de pazi, atrage pentru partea in
culpd, plata de despagubiri potrivit legislatiei in vigoare.

Péna la data de 05 a fiecérei luni, se va confirma prestatia firmei de pazi (pentru activititile
corespunzitoare structurii posturilor de pazi solicitate), pentru activitatea lunii precedente, cu
precizarea valorii penalititilor (dacd este cazul) ce trebuie luate in calcul la completarea si plata
facturii lunare aferente.

Prestatorul urmeazi sa factureze autoritatii contractante, serviciile prestate, receptionate, in baza
Procesului-Verbal de receptie asumat.
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Criterii de atribuire: Cel mai bun raport calitate — pret

Denumire factor evaluare: Preful ofertei

Componenta financiard - 90 %

Punctaj maxim factor 90

Algoritm de calcul:

Punctajul se acordd astfel:

a) Pentru cel mai scazut dintre prefuri se acordd punctajul maxim alocat;

b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazd proporfional, astfel: P(n) =
(Pref minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

Denumire factor evaluare: Timpul de interventie

Componenta de calitate - 10 %

Punctaj maxim factor 10

Algoritm de calcul:

Punctaj ofertant:

a) Pentru timpul minim de interventie in caz de necesitate (timpul — in minute, scurs din
momentul solicitdrii telefonice transmise pdnd la prezentarea in obiectivul de interventie} se
acordd punctajul maxim alocat, respectiv 10 puncte;

b) Pentru alt timp decdt cel minim, punctajul se acordd astfel: Ti = (timpul minim/timpul “n") x
punctajul maxim alocat.

Timpul de interventie in caz de urgentd minim ce poate fi ofertat este de 15 minute, pentru
obiectivele aflate in Bucuresti sau la 10 km, de Sos. de centurd a Municipiului Bucuresti, de la
momentul transmiterii solicitarii telefonice de cdtre achizitor sau agentul de paza, §i va creste
progresiv pentru fiecare 10 km distana, dar fird a depdsi 60 de minute penru cel mai
indepdrtat obiectiv.

Timpul de interventie in caz de urgeni{d maxim acceptat (pentru cel mai indepdrtat obiectiv} ce
poate fi ofertat este de maxim 60 de minute de la momentul transmiterii solicitdrii telefonice de
cdtre achizitor sau agentul de pazd.

Ofertele care au un timp de rdspuns in caz de necesitate mai mic de 15 minute, pentru
obiectivele aflate la maxim 10 km de Sos. de Centurd a Municipiului Bucuresti, nu vor fi
punctate suplimentar, iar ofertele care au un timp de intervenfie in caz de urgentd mai mare de
60 minute, de la momentul efectudrii solicitarii vor fi declarate neconforme.

12. VALABILITATEA OFERTEI

Oferta va fi valabili pe o perioadd de 120 zile, incepind cu data de deschidere a ofertelor.

Sef Serwcnu Resurse Umane
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